
條款及細則 

當簽定報價單時，本條款及細則隨即生效，並與報價單一同具有法律效力。 

A 引言 

本公司/我們（Crownwell Group）具備由香港商業登記署簽發的 香港商業登記證明文件給予本公司

在香港從事有關行業，作為我們可在香港作為裝飾、 營造、維修工程行業。 

1.協議 

本條款及細則經雙方確定作為一份補充文件。我們與客戶雙方同意並簽署報價單作為一份 總價合

約。雙方確定我們提供的工程服務及客戶支付的金額，並於報價單上詳細列出。 

2. 展開開工 

雙方先通過設計方案，客戶簽署報價單或支付首期款項或材料或施工人員到達現場（以日子 較遲

為準），及開始於報價單内所訂明之工作，作為計算首開工日。 

3.竣工 

報價單內所訂立的項目内容全部完成後，經客戶驗收或客戶開始使用單位或營業（以日子 較

早的為準），將視作竣工。 

4. 驗收合格 

客戶在驗收清單上簽收或蓋印將視作為驗收合格。而客戶於未正式竣工或驗收前搬入或 使用所指明

單位，便視作驗收合格。 

5. 工程順延 

如非本公司的責任而導致工程進度受影響，工程期限應以相應延展。在工期順延的情況 下，本公司

不需承擔違約責任。 

B 工程監督 

若工程實行專人作工程監督，客戶應將有關監督人名員姓名及公司委託人的姓名、監督 範疇、監督

人員資歷、聯絡方式等通知本公司。 

C 設計與圖紙 



1. 若客戶自行提供設計，需開工最少七天前提供已確定之施工圖紙予本公司。本公司將 會檢

閱圖紙，如有改圖必要，將於開工前三天通知客戶。 

2. 設計的圖紙包括如下： 

• 總平面圖 

• 傢俱分佈圖 

• 開線圖 

• 天花圖 

• 地面圖案圖 

• 正視圖 

• 剖面圖 

• 各元件大樣圖 

• 設備圖 

• 電圖 

• 燈圖 

• 來去水喉圖 

• 門及窗之材料和顏色 

• 用料分佈圖 

3. 所有設計必須符合香港最新的法例、守則、施工標準。 

4. 所有在單位內使用的飾面及顏色色版，將會在開工三天前交給客戶; 

客戶亦需要在開工前審核飾面用料與色版，最少在開工前一天將意見通知本公司。 若本公司三

天內沒有收到客戶對飾面用料及顏色上的書面溝通，本公司可將提交審批 的飾面用料及顏色視

作已獲客戶批核。如客戶經過 2 次來回書面溝通後仍未合心意時 工程將會順延。



D 客戶工作 

1. 客戶必須按期支付工程款項予本公司-如客戶未能按期支付，工程將會順延。當收到 相關工程款項

後，工程將會在順延及另加七天待工作安排妥當後再繼續施工。 

2. 客戶有責任在開工前讓本公司進入單位度尺、複尺、視察環境等工作。 

3. 客戶有責任在開工時將施工地方清理，以不影響施工為原則。 

4. 客戶必須提供水源、電源、廁所設施給予本公司施工之用。 

5. 客戶必須協助本公司取得在單位内開工的同意書。若屋苑，商場或管理公司對單位內 部裝修有所

規範，客戶必須於報價時通知本公司。 

6. 客戶有責任協助本公司協調與鄰理間的關係。 

7. 客戶不得要求本公司作違反香港法例或要本公司違反專業守則行為。 

8. 客戶有責任準時到現場作竣工驗收。 

9. 本公司施工中有少數民族工人，殘疾人士，客戶不得作任何歧視行為。 

10. 本公司在進行工程時有特別為工程的宗教儀式（如祈禱，敬地主等）-在不擾及鄰理情況 下及

造成污染下，客戶不應作出任何宗教歧視行為。 

11. 客戶同意在接受本公司所提供服務即接受本公司有可能轉聘其他分判商提供服務。 

12. 當客戶所訂購的元件如不能在現場安裝，因而引起之損失，包括增加之費用和施工時 間，應由客

方承擔。 

E 本公司工作 

1. 本公司在施工時嚴格執行施工規範、質量標準、 安全操作、防火規定、保護房產、按期完成已

簽訂的報價單内所訂明的工程內容。 

2. 本公司及其工人將遵守屋苑，商場或管理公司所定的規則。 

3. 在未得屋宇署或有關政府部門批准下，不得拆改建築物内的結構及耐火元件。 

4. 本公司不會擾及鄰里、到其他單位宣傳及在未經客戶同意下帶第三方人員到客戶單位 作參觀等行為。 

5. 本公司應嚴格遵守香港《噪音管制條例》及屋苑、商場或管理公司對噪音的管制。 

F 後加工程 

在施工期間對已簽訂的報價單内所訂明的工程内容有所更改或後加工程工作，雙方應當協商一致

並簽訂另ー份後加報價單。



G 材料供應 

1. 在連工包料的設計及營造之總單價協議中，本公司將按照設計圖的安裝，有關的飾面 材料及配件

在現場完成安裝工作。 

2. 在局部性包料的協議中，本公司將會按工程中包括材料及不包括的材料的項目列在附 件的物料清

單中。 

3. 如客人提供的材料，會按照設計圖樣再跟客人商議數量。 

4. 材料送抵現場時，本公司在可行的時間進行檢測外觀的完整性，客戶則負責物料的質 量。 

5. 本公司有責任於開工前確認客戶所訂購的材料的送貨期，如材料不能按時送抵現場， 本公司將

於開エ或訂購前知會客戶，並協商更改或順延工程工期，因延誤所產生的損 失由客戶負責。 

6. 本公司可行的情況下，協助客戶訂購的材料，材料的品質、操作性及是否適合客戶使 用，並於在

購買前提點客戶。 

7. 若訂購的材料是不合法所得、侵犯版權物品、未完稅商品、不明來歷或違法商品等的 材料，任何

一方在不知情況下，而將此等材料安裝於現場，負責訂購的一方（客戶或 本公司）需負上全責包括

更換、賠償等費用。 

8. 如任何一方對另一方提供的材料持有異議而需進行第三方檢驗，檢查費由異議一方先 行墊付，

檢查費、多花工程期及有關受影響的費用由負方付。 

H 工程延誤 

如有以下情況發生，工程應當延遲，需要時間與客戶商討。 

1. 工程量變化或設計變更，改動的項目直接影響施工流程。 

2. 得到客戶一同同意工期順延。 

3. 客戶未按已簽訂的報價單内所訂明之協議完成其應當負責的工作而影響進度。 

4. 客戶必須按期支付工程款項予本公司，如客戶未能按期支付，工程將會順延。當收到 相關工程款

項後，工程完工日期將會順延及另加七天待工作安排妥當後再繼續施工。 

5. 由客戶所訂購的物料不能按時送抵現場，影響進度而延誤，受影響的費用及工期由 客戶負責。 

6. 因懸掛八號或以上颱風訊號或黑色暴雨警告訊號而影響工程進度，完工日期理應順延。



I 工程驗收 

1.   在施工過程中，分下列項目對工程質量進行驗收: 

- 材料驗收 

- 隱蔽工程驗收 

- 水電工程及設備測試 

- 竣工驗收 

2. 本公司將會通知客戶有關日期，客戶必須按期驗收，如客戶沒有檢查 ' 本公司可視 作合格。 

 

J 竣工驗收 

1. 本公司將在完工前通知客戶驗收日期，客戶應按時親自或派員到場現場檢查及驗 收完成物品。 

2. 當客戶竣工驗收後如發現有施工質量或用料問題，必須即時通知本公司。 

3. 如雙方未辦理驗收手續 > 如客戶擅自入住或使用或開始經營業務，將視同驗收合格， 如

有損失，將由客戶承擔。 

4. 本工程驗收合格或入住或使用或開始經營業務之日起（以較早為準），在正常使用 條件下室内

裝修工程保養期限為六個月。 

5. 本公司必須在客戶簽妥竣工証明書後的三十天內'將有關圖則交予客戶。 

 

 

K 違約責任 

1. 協議一方未按約定履行協議。 

2. 協議一方未按約定履行協議之義務和責任引致協議的另一方損失，違約方應當承 擔賠償責任。 

3. 因工程違反有關香港法律條例而受到處罰，應由違約方負責。 

4. 協議一方將無法繼續履行協議，應當盡快通知協議的另一方，並由違約方承擔因協 議解除

而造成的損失。 

5. 客戶未按協議所訂明的期數定期支付第二、三、四期款項，每延誤一日，應當向本 公司支付

協議總額的 02% 違約金，賠償最高額為協議總額的 5%。 



L 附則 

1. 本協議條款及細則經客戶及本公司簽訂報價單及確認後即時生效。 

2. 本公司有權使用該項目的完成相片或圖則作市場推廣用途。 

3. 本協議條款及細則於履行完畢後自動終止。 

4. 本協議條款有中英文版本，若出現分歧時將會以繁體中文版本為最終版本。 

5. 本公司有權對條款及細則作出更改、刪除及增加，唯該等改變將在本公司公佈或 通知客戶後即

時生效。 

6. 以上條款及細則只適用於冠藝工程有限公司的客戶。 

完 
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